Regulamin sprzedazy ,,Vouchera Optymizmu”

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin okres$la warunki i zasady sprzedazy vouchera w ramach promocyjne;j,
sandomierskiej akcji ,,Voucher Optymizmu” (zwany dalej Voucher lub Voucher
Optymizmu).

2. Promocja odbywa si¢ zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie (zwany dalej
»Regulamin”), ktéry dostgpny jest na stronach internetowych Organizatora akcji

www.esceka.pl i www.sandomierz.travel oraz zainteresowanych Partnerow.

3. Sprzedaz Vouchera prowadzona jest przez Organizatora akcji: Sandomierskie Centrum
Kultury — Centrum Informacji Turystycznej, Rynek 20, 27-600 Sandomierz, tel. 15 644 61 05,
NIP: 864 19 10817 w godzinach otwarcia tego punktu oraz online za pomocg systemu

Ekobilet.

Il. DEFINICJE

1.,,Voucher Optymizmu” — dokument wystawiony przez Organizatora, umozliwiajacy
jednorazowe skorzystanie z okreslonego pakietu ustug zakupionych przez Nabywce.
sYoucher Optymizmu” dodatkowo daje mozliwos¢ skorzystania z rabatow na inne
ushugi lub produkty oferowane przez Partnerow tej akcji, ktorych lista znajduje si¢ na

stronach Organizatora akcji www.esceka.pl i www.sandomierz.travel oraz zainteresowanych

Partneréw. Voucher moze by¢ realizowany od czasu ponownego udostepnienia obiektow
do ktorych si¢ odnosi, po ustaniu ograniczen wynikajacych z pandemii koronawirusa
do 31 grudnia 2020 r.

Voucher obejmuje skorzystanie z 3 atrakcji:

a) wejscie na Brame Opatowska

b) seans filmowy pt. "Sandomierz - Krolewska Opowies¢" w Komnacie Krolewskiej
Podziemnej Trasy Turystycznej

c) zwiedzanie z przewodnikiem Podziemnej Trasy Turystycznej.

Przed zakupem Voucherow dla grupy zorganizowanej nalezy ustali¢ drogg telefoniczng lub

e-mailowg dostepnos$¢ w/w obiektow w planowanym terminie skorzystania z oferty.


http://www.esceka.pl/
http://www.sandomierz.travel/
https://ekobilet.pl/voucher-optymizmu/voucher-optymizmu-35096/411064-bilety
http://www.esceka.pl/
http://www.sandomierz.travel/

Wobec pandemii koronawirusa Organizator zastrzega sobie prawo do limitowania wejs¢
do obiektow objetych oferta Voucherow zgodnie z wymogami shuzb sanitarnych i wiadz

panstwowych w tym zakresie.

2. Partner — podmiot z Sandomierza lub okolicy, ktéry zaoferowatl minimum 10% znizki na
produkty i ustugi $wiadczone w ramach swojej dziatalnosci.

3. Nabywca — kazda pelnoletnia osoba dysponujgca wystawionym przez Organizatora
Voucherem, ktorego zakup jest jednoznaczny z akceptacja zasad niniejszego Regulaminu.
4. Realizacja Vouchera — wymiana przez Nabywce Vouchera na oferowane przez
Organizatora ustugi, przy dostosowaniu si¢ do zasad okreslonych w Regulaminach obiektow
objetych Voucherem.

Regulaminy obiektoéw dostepne na ponizszych stronach internetowych:

a) Brama Opatowska: www.bramaopatowska.eu

b) Podziemna Trasa Turystyczna: www.sandomierskiepodziemia.eu

I11. Cennik VVouchera:

1. Kwota za Voucher dla jednej osoby to jedynie 24 zt brutto.

Atrakcja turystyczna bez znizKi cena
promocyjna

Brama Opatowska 8,00 zt 6,00 zi
Podziemna Trasa 14,00 zt 10,00 z1
Turystyczna
Seans filmowy pt. 11,00 zt 8,00 zi
sSandomierz —
Krolewska Opowies¢”

RAZEM 33,00 zt 24,00 zi

»wvoucher Optymizmu” bez znizki cena promocyjna

e Brama Opatowska

e Podziemna Trasa
Turystyczna

e seans filmowy pt. 33,00 zt 24,00 z1
sSandomierz —
Krolewska
Opowies¢”



http://www.bramaopatowska.eu/
http://www.sandomierskiepodziemia.eu/

IV. ZAKUP I PLATNOSCI
1. Zakup Vouchera nastgpuje poprzez ztozenie zamdwienia za posrednictwem internetowego
systemu do sprzedazy biletow Ekobilet, ktoéry zostanie udostgpniony na stronach

internetowych prowadzonych przez Organizatora: www.esceka.pl i www.sandomierz.travel,

a nastepnie dokonania zaplaty nalezno$ci wynikajacej z zamoOwienia. Zakupu Vouchera
w formie stacjonarnej bedzie mozna dokona¢ rowniez w Centrum Informacji Turystycznej
(Rynek 20, 27-600 Sandomierz, tel. 15 644 61 05) — po zniesieniu ograniczen w instytucjach
kultury spowodowanych koronawirusem.

2. Zlozenie zamodwienia na Voucher nastgpuje poprzez kliknigcie w zaktadke ,,KUP
VOUCHER” oraz wykonanie kolejnych, nastepujacych po sobie czynnosci w systemie.
3. Platno$¢ powinna by¢ dokonana nie wczesniej niz w momencie zlozenia zamowienia i nie
pozniej niz w czasie do 60 minut od ztozenia zamdwienia. Po uptywie czasu na dokonanie
platno$ci zamodwienie zostanie anulowane, o czym Nabywca zostanie poinformowany
wiadomoscig e-mail wystang na adres e-mail wskazany w zamowieniu.

4. Platnos$¢ za Voucher zamowiony przy pomocy systemu Ekobilet mozliwa jest wylacznie
za pomoca Strony Platnosci tego systemu, na ktéra Nabywca jest przekierowany
bezposrednio przy zlozeniu zamoéwienia. Nabywca ma mozliwo$¢ zaptaty za zamoéwiony
Voucher wylacznie za pomoca form platnosci udostepnionych na Stronie Platnosci.

5. Platno$¢ wynikajaca z jednego zamowienia powinna zosta¢ dokonana jednorazowo
w cato$ci oraz zawiera¢ cen¢ wszystkich zamowionych Voucherow wraz z opfata
transakcyjna.

6. Ceny wskazane na stronach Systemu Ekobilet oraz na Voucherze sg kwotami brutto,
zawierajacymi podatek VAT obliczony zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

7. Informacja o wysokosci optaty transakcyjnej kwotowo, o cenie Vouchera oraz o pelnej
wartos$ci transakcji uwidoczniona jest kazdorazowo w Systemie Ekobilet podczas procesu
zakupu Vouchera, a przed ostatecznym potwierdzeniem przez Nabywce woli dokonania

zakupu.

V. DOSTAWA | REALIZACJA VOUCHERA
1. Po dokonaniu ptatnosci Nabywca otrzyma Voucher lub Vouchery w formie e-mail po
okoto 5 minutach od momentu otrzymania informacji przez System Ekobilet o dokonaniu

ptatnosci, nie pozniej jednak niz w ciggu 30 minut od zlozenia zamowienia. Na adres e-mail


http://www.esceka.pl/
http://www.sandomierz.travel/

Nabywcy zostanie wystana wiadomo$¢ zawierajgca Voucher/y w postaci fotokodu zapisanego
w pliku w formacie PDF.

2. Wyposazeniem Nabywcy niezbednym do wydruku Vouchera wystanego w formie e-mail
jest komputer z przegladarka internetowg, ktéra musi mie¢ wilaczong obstuge jezyka
JavaScript i drukarka komputerowa z czarnym tuszem oraz bialy papier. Jesli Nabywca nie
ma mozliwo$ci wydruku zakupionego przez siebie Vouchera samodzielnie, wowczas po
przyjezdzie do Sandomierza bedzie modgl to zrobi¢ bezptatnie w Centrum Informacji

Turystycznej (Rynek 20).

Posiadacze zakupionych online ,Voucheréw Optymizmu” po przyjezdzie
do Sandomierza a przed rozpoczeciem zwiedzania zobowigzani sa do ich wymiany
w Centrum Informacji Turystycznej (Rynek 20) na oryginalne - pamigtkowe vouchery
oraz odbioru bezplatnej broszury z wykazem pakietu promocyjnego Partneréow
do wykorzystania podczas pobytu, jak rowniez innych bezplatnych materialéw

0 Sandomierzu.

3. Znizki 1 rabaty obowigzujace w danych obiektach nie kumuluja si¢ i nie moga by¢ taczone
Z innymi promocjami, a jedynie z promocjami Partneréw biorgcymi udziat w tej akcji.

4. Po zakupieniu Vouchera reklamacje nie bedg uwzgledniane.

5. Oferta Vouchera skierowana jest zarowno dla turystow indywidualnych jak 1 grup
zorganizowanych.

6. Organizator zastrzegaja sobie prawo do czasowego zawieszenia sprzedazy Vouchera
w uzasadnionych przypadkach.

7. Kolejno§¢ korzystania z ustlug oferowanych w ramach Vouchera jest dobrowolna.
8. Voucher nie podlega zwrotowi 1 wymianie na gotowke, a takze na inne bony posiadajace
warto$¢ pienigzng.

9. Voucher nie w petni wykorzystany nie podlega zwrotowi w czgsci, w ktorej zostat
niewykorzystany.

10. Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za Voucher, ktory zostal utracony
po dostarczeniu go Nabywcy.

11. Dystrybucja Vouchera odbywac si¢ bedzie od 30.04.2020 r. do konca czerwca 2020 roku.
12. Voucher bedzie mozliwy do wykorzystania przez Nabywcow od czasu zniesienia

obowigzujacych ograniczen w obiektach, do ktorych si¢ odnosi - do konca 2020 roku.
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13. Organizator ma prawo wydluzy¢ termin dystrybucji 1 waznosci Voucheréw
w uzasadnionych przypadkach.

14. Realizacja Vouchera jest mozliwa wylacznie po jego okazaniu przez Nabywce
w punktach kasowych obiektow, do ktorych si¢ odnosi. Obstuga tych obiektoéw majac
ewentualne watpliwosci w zakresie autentycznosci okazanego przez Nabywce Vouchera

ma prawo do weryfikacji adresu e-mail jego posiadacza.

VI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Nabywca wraz z otrzymaniem Vouchera o$wiadcza, ze zapoznat si¢ z trescia niniejszego
Regulaminu, akceptuje jego tres¢ w catosci i zobowigzuje si¢ przestrzegaé jego zapisow.
2. Tre$¢ niniejszego Regulaminu jest dostepna na stronach internetowych Organizatora:

www.esceka.pl i www.sandomierz.travel oraz zainteresowanych Partneréw. Organizator ma

obowigzek udostgpnienia Regulaminu Nabywcy na kazde jego Zadanie.

3. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w uzasadnionych przypadkach przy
poszanowaniu prawa Nabywcéw juz posiadajagcych wykupione wczesniej Vouchery.
Wszelkie zmiany tresci Regulaminu be¢da na biezaco aktualizowane 1 udostepniane
na w/w stronach Organizatora.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja odpowiednie

przepisy Kodeksu Cywilnego.

Regulamin obowiazuje od dnia 30.04.2020 r. do 31.12.2020 roku.


http://www.esceka.pl/
http://www.sandomierz.travel/

